
Datos  
biométricos: 
Quién – Dónde – Cuándo – Costo  

1.  ¿Quién debe proporcionar datos biométricos (huellas dactilares y 
fotografía)?

Todos los ciudadanos extranjeros que soliciten:

•  una visa de visitante;

•  un permiso de trabajo o un permiso de estudios (con excepción de los ciudadanos estadounidenses);

•  la residencia permanente; o

•  la condición de refugio o asilo.    

Algunas personas están exentas de proporcionar sus datos biométricos, tales como:   

•  los menores de 14 años y los mayores de 79 años (no hay límite superior de edad para los solicitantes  
de asilo); 

•  los diplomáticos acreditados de otros países y de las Naciones Unidas que llegan a Canadá por asuntos 
oficiales;

•  los ciudadanos exentos de visa que vienen a Canadá como turistas y

•  los jefes de Estado y jefes de Gobierno.

La expansión de la recolección de datos biométricos no incluye la recolección de datos biométricos para  
ciudadanos canadienses, solicitantes de ciudadanía (Incluyendo a los solicitantes de pasaporte) o aquellos que  
ya posean la residencia permanente de Canadá
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2.  ¿A dónde deben acudir los solicitantes para proporcionar sus datos 
biométricos?

Los solicitantes deben acudir en persona a un punto de servicio para la recolección de sus datos biométricos: 
huellas dactilares y una fotografía.  

•  Fuera de Canadá y Estados Unidos: En cualquiera de los Centros de Recepción de Solicitudes de Visas  
(VAC) de Canadá en todo el mundo.

•  En los Estados Unidos: En uno de los numerosos Centros de apoyo de solicitudes (Application Support 
Center) en todo EE. UU. si ya son ciudadanos legales del país. También hay 2 Centros VAC en los EE. UU.  
(Los Ángeles y la Ciudad de Nueva York).

•  En el puerto de entrada: Los solicitantes de asilo y los viajantes exentos de visa pueden solicitar un permiso 
de trabajo o un permiso de estudios en el puerto de entrada. Consulte la página web Estudiar en Canadá 
(Study in Canada) (Permiso de estudios: cómo solicitarlo) o la página web Trabajar en Canadá (Work in 
Canada) (Obtener un permiso de trabajo: cómo saber si es elegible) para averiguar si es elegible para solicitar 
el permiso al ingresar a Canadá. 

•  En Canadá: En determinadas oficinas de Service Canada cuando abran en 2019 para aquellas personas 
elegibles para realizar una solicitud en Canadá.

Si un solicitante necesita proporcionar sus datos biométricos, lo mejor es solicitar su visa de visitante, permiso 
de estudios o permiso de trabajo en línea o en persona en un Centro VAC.

3.  Período de validez de los datos biométricos de los residentes temporales
•  Si desea presentar una solicitud de visa de visitante, un permiso de estudios o un permiso de trabajo, sólo 

necesita facilitar sus datos biométricos una vez cada 10 años. 

•  Si usted es residente temporal o posee un permiso de estudios o un permiso de trabajo y ya ha 
proporcionado sus datos biométricos en el pasado, sus datos son válidos desde el momento en que usted 
los proporcionó por un período de 10 años. No necesita proporcionar sus datos biométricos hasta que expire 
el período de 10 años. Los solicitantes pueden visitar la página web para los datos biométricos, Canada.ca/
biometrics, para confirmar la validez de sus datos biométricos. 

4. Política pública en Canadá
•  Los ciudadanos extranjeros elegibles para realizar una solicitud en Canadá, como una extensión de su 

condición de visitante, la renovación de un permiso de trabajo o de un permiso de estudios, la renovación de 
un permiso de residencia temporal, o la condición de ciudadano permanente, no tendrán que proporcionar sus 
datos biométricos hasta que las oficinas de servicio de recolección de datos biométricos abran en Canadá en 
2019. Hasta ese momento, los solicitantes estarán exentos de tener que proporcionar sus datos biométricos.

5.  ¿Cuánto cuesta?
•  Los solicitantes individuales pagarán 85 $CAD para proporcionar sus datos biométricos. 

•  Las familias cuyos miembros presenten la solicitud simultáneamente pagarán una cantidad total máxima  
de 170 $CAD. 

•  Los grupos de tres o más artistas interpretativos y su equipo que soliciten permisos de trabajo al mismo 
tiempo pagarán una cantidad máxima de 255 $CAD. 

https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/corporate/contact-ircc/offices/find-visa-application-centre.html
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/corporate/contact-ircc/offices/find-visa-application-centre.html
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/corporate/contact-ircc/offices/find-visa-application-centre.html
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/services/work-canada/permit/temporary/eligibility.html
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/services/work-canada/permit/temporary/eligibility.html


Datos  
biométricos: 
recolección, verificación,  
intercambio de información  
y privacidad

1.  ¿Quién realiza la recolección de los datos biométricos?
•  El Gobierno de Canadá recolecta los datos biométricos dentro de su programa de inmigración.

•  Más de 70 países de todo el mundo están utilizando los datos biométricos en sus programas de 
inmigración.

2. ¿Por qué el Gobierno de Canadá recolecta los datos biométricos?
•  La recolección de datos biométricos es reconocida en todo el mundo como un medio fiable y preciso para 

establecer la identidad de una persona.

•  La recolección de datos biométricos permite al Gobierno de Canadá gestionar eficazmente la identidad, 
facilitar el procesamiento de solicitudes y simplificar la entrada de viajeros con identidades legítimas. Ayuda 
a disuadir, detectar e impedir la entrada de personas que representan un riesgo para la salud y la seguridad 
de los canadienses.

3.   ¿Quién verifica los datos biométricos? ¿Qué ocurre cuando los 
solicitantes llegan a Canadá?
•  En la frontera, la Agencia de Servicios Fronterizos de Canadá podrá confirmar con rapidez y precisión si la 

identidad de un viajero es legítima. Esto contribuirá a que la entrada de los viajeros sea más eficaz y rápida.

•  En 8 de los principales aeropuertos canadienses se procederá a una verificación automática de las huellas 
dactilares en un kiosco de inspección primaria. 

•  En otros aeropuertos y puertos terrestres de entrada, la verificación discrecional de las huellas dactilares 
será realizada por un funcionario de los servicios de fronteras tras la derivación a una inspección 
secundaria, en la que se verificará la identidad del viajero para comprobar que la persona que solicita la 
entrada a Canadá es la misma persona que obtuvo la aprobación en el extranjero.
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4.  ¿Cómo utilizará el Gobierno de Canadá los datos biométricos 
recolectados?   
•  La recolección de datos biométricos ayudará al Gobierno de Canadá a establecer y confirmar la identidad 

de una persona —Lo cual incluye la identificación de delincuentes conocidos y de personas que pueden 
presentar una amenaza para Canadá— lo antes posible. De este modo, el Gobierno de Canadá se asegura 
que estas personas no logren fraudulentamente la residencia temporal o permanente.

•  La Real Policía Montada de Canadá guardará las huellas dactilares en el Depósito Nacional y las comparará 
con las que ya posee en sus registros de inmigración y antecedentes penales. La verificación de los datos 
biométricos confirmará si alguien solicitó anteriormente entrar a Canadá utilizando la misma u otra 
identidad, tiene antecedentes penales o fue expulsado de Canadá.

•  El intercambio de información basada en datos biométricos con EE. UU., el Reino Unido, Australia y 
Nueva Zelanda apoyará además la integridad del sistema de inmigración de Canadá al proporcionar a los 
funcionarios de inmigración más información para ayudarles a tomar decisiones sobre la admisibilidad de 
una persona, simplificando los viajes de las personas de bajo riesgo. 

5.  ¿Cómo protegerá el Gobierno de Canadá la seguridad y la privacidad 
de las personas que proporcionen sus datos biométricos?
•  El Gobierno de Canadá se toma muy en serio sus obligaciones en materia de privacidad y seguridad y para 

ello ha adoptado medidas de protección a través de políticas, procedimientos y sistemas técnicos. También 
existen medidas de protección técnicas para garantizar que la información de los viajeros se recolecte, 
almacene y transmita de forma segura mediante cifrado.   

•  El Gobierno de Canadá trabaja en colaboración con la Comisaría de Protección de Datos Personales 
de Canadá para garantizar la adecuada protección de la información personal de los solicitantes en el 
momento de recopilar, utilizar y compartir los datos biométricos.

•  La información sólo será compartida con países aliados de una manera que respete las leyes de privacidad, 
las libertades civiles y los derechos humanos.


